Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy mezi poskytovatelem sluzeb (dale jen
,Poskytovatel) a objednatelem sluzeb (déle jen ,,Klient®).

Poskytovatel: Martin Kuncman — foto a video produkce ,.,contentcompany*
(ICO: 88512304, sidlo: K Vinicim 299, Praha 6, 164 00, e-mail:
martin.kuncman@seznam.cz)

Tyto obchodni podminky jsou zpracovany v souladu s ¢eskym pravnim fddem, zejména se
zékonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, a zdkonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon.

1. Predmét sluzeb

Poskytovatel poskytuje zejména tyto sluzby:

video produkci (nataceni, stiih, postprodukce),
fotografické sluzby,

letecké zabéry pomoci bezpilotnich prostredkti (dron),
tvorbu kratkych formath pro socidlni sité,

souvisejici kreativni a produkéni ¢innosti.

Konkrétni rozsah sluzeb je vzdy sjednan individualné na zaklad¢ objednavky, e-mailové
komunikace nebo smlouvy.

2. Uzavreni smlouvy

Smluvni vztah vznika potvrzenim objednavky Klienta Poskytovatelem, a to zejména:
e e-mailem,
e pisemné,

e nebo potvrzenim cenové nabidky.

Objednavka je zavaznd od okamziku jejiho potvrzeni Poskytovatelem.

3. Cena a platebni podminky
Cena sluzeb je stanovena individudlné dle rozsahu zakazky.

Neni-li dohodnuto jinak, je Klient povinen uhradit cenu na zaklad€ vystavené faktury se
splatnosti 7-14 dnt.



Poskytovatel je opravnén pozadovat primétenou zalohu pted zahajenim plnéni.

4. Terminy plnéni
Termin dodani vystupt je stanoven individudlné dle charakteru zakazky.
Poskytovatel nenese odpovédnost za prodleni zplisobené:

e nedodanim podkladi ze strany Klienta,

e zménou zadani,

e zasahem tfetich osob,
e nepfiznivymi povétrnostnimi nebo provoznimi podminkami.

5. Soucinnost Klienta

Klient je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou nezbytnou sou¢innost, zejména:
o podklady,
e pfistupy na mista nataceni,

« souhlasy osob zachycenych na zaznamech, pokud je jejich zajisténi smluvné na strané
Klienta.

6. Zmény zadani

Jakakoli zména rozsahu nebo obsahu zakazky oproti piivodnimu zadéani je povazovana za
zménu zakazky.

Takova zména muZe mit vliv na cenu i termin dodani.

7. Upravy (revize)

V cené zakazky jsou zahrnuta maximalné dvé kola drobnych Uprav, pokud neni sjednano
jinak.

Za drobné Upravy se povazuji upravy v radmci piivodniho zadani.

Zmény koncepce, stylu, stfihu nebo obsahu po schvaleni nahledu jsou povazovany za nové
plnéni a jsou Gctovany samostatné.



8. Autorska prava a licence

Veskeré vystupy vytvotrené Poskytovatelem jsou autorskym dilem ve smyslu autorského
zékona.

Klient nabyva nevyhradni licenci k uziti vystupti v rozsahu sjednaném v objednavce nebo
smlouvé.

Neni-li sjednéno jinak, licence je poskytovana:
¢ bez izemniho omezeni,
o na dobu neurditou,
e pro ucely prezentace Klienta, marketingu a propagace.

Poskytovatel je opravnén pouzit vystupy pro vlastni reference a portfolio.

Zdrojové soubory (projektové soubory, surova data, RAW zabéry) nejsou soucasti plnéni,
pokud neni vyslovné sjednédno jinak.

9. Letecké zabéry (dron)

Letecké nataceni je realizovano v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo letecké natdceni neprovést, pokud by jeho provedeni nebylo
mozné z divodu:

e povétrnostnich podminek,
e bezpecnosti osob nebo majetku,

e omezeni vzdusného prostoru.

V takovém piipadé se strany dohodnou na ndhradnim feSeni.

10. Reklamace a odpovédnost
Klient je povinen uplatnit ptipadné vady plnéni bez zbytecného odkladu po dodani vystupi.
Za vadu se povazuje pouze prokazatelny rozpor s odsouhlasenym zadanim.

Za vadu se nepovazuje subjektivni nespokojenost s tviir¢im zpracovanim, stylem nebo
estetikou, pokud odpovida schvéalenému zadani.

Poskytovatel neodpovidad za nemoznost plnéni zptisobenou okolnostmi mimo jeho kontrolu.



11. Archivace dat

Poskytovatel archivuje zdrojova data po dobu 365 dnti od pfedani zakazky, pokud neni
sjednano jinak.

Po uplynuti této lhiity mtize byt archivace bez ndhrady ukoncena.

12. Odstoupeni od smlouvy a storno podminky
V ptipadé zruseni zakdzky ze strany Klienta:
e vice nez 7 dni pfed zahajenim plnéni — bez storno poplatku,
e 3-7 dni pted zahdjenim plnéni — storno poplatek ve vysi 50 % sjednané ceny,

e mén¢ nez 3 dny pied zahédjenim plnéni — storno poplatek ve vysi 80 % sjednané ceny.

Pokud jiz bylo zapocato s postprodukci nebo ptipravnymi pracemi, je Poskytovatel opravnén
uctovat dosud vykonanou praci v plném rozsahu.

13. Ochrana osobnich udaji

Poskytovatel zpracovava osobni udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s
natizenim GDPR.

Podrobné¢ informace o zpracovani osobnich tdajti jsou uvedeny v samostatném dokumentu
Zasady ochrany osobnich tidaju.

14. Zavérecna ustanoveni
Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kazdé objednavky sluzeb Poskytovatele.
Pravni vztahy neupravené témito podminkami se ¥idi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Tyto obchodni podminky jsou platné a G¢inné od: 1.1.2026



